QO Oy PSS AP 9% .¢ ] >0 A0
YESR 4/ & %} \UL scl e (= C\(‘rmn”u KCAUDE

Teoin JAurms AP M\‘L | (}v \/l/

/
e /N (’V

fﬁ V2 //*@(/

AZIENDA ULSS 16 DI PADOVA
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Dirigenza Professionale-Tecnica- Amministrativa
[l processo di Valutazione delle Prestazioni

Premessa:

Il CCNL della Dirigenza Professionale-Tecnica-Amministrativa quadriennio
2002/2005 e seguenti definisce come deve avvenire la verifica e la valutazione dei
dirigenti.

La valutazione viene vista come un processo formalizzato e condiviso i cui punti

principali sono:

¢ la chiarificazione degli obiettivi professionali definiti dall’Azienda,;
¢ il monitoraggio delle prestazioni;
¢ la valutazione delle prestazioni;

¢ la comunicazione e condivisione della valutazione tra i soggetti coinvolti;
e deve essere necessariamente improntata su dei principi quali:

e trasparenza dei criteri usati, oggettivita delle metodologie adottate
e informazione adeguata e partecipazione del valutato

e conoscenza dell'attivita del valutato da parte dei soggetti valutatori

La valutazione pertanto sara un confronto tra le attese professionali definite
dall'Azienda ed i risultati effettivamente ottenuti dal valutato.
Solo cosi il Sistema di Valutazione ha benefici per:

* il Valutato, in quanto permette di avere chiarezza rispetto agli

obiettivi aziendali, come pure di ottenere un feedback sistematico e



puntuale in quanto comprende tutti gli aspetti della prestazione di
lavoro.

* il Responsabile, in quanto fornisce uno strumento di analisi, verifica
e sviluppo delle prestazioni dei propri collaboratori;

* I'Azienda, in quanto permette un miglioramento delle prestazioni in

funzione delle esigenze organizzative.

| soqgetti preposti alla valutazione :

La valutazione derivante dalla compilazione della scheda rientra nelle

competenze del Direttore di Struttura Complessa.

Per il dirigente con incarico di Struttura Complessa la scheda verra
compilata dal Direttore di Dipartimento dell'area di afferenza o dal Direttore
Generale/Sanitario/Amministrativo/direzione Servizi Sociali per quanto di

competenza.

La scheda di valutazione :

E’ il principale strumento del Sistema di Valutazione, e ha come obiettivo
quello di confermare e rafforzare i sistemi di valutazione come metodo per lo
sviluppo delle professionalita e della loro valutazione economica legata
all’attribuzione della retribuzione di risultato.

La scheda predisposta & caratterizzata da un’area contraddistinta da tutte le
informazioni riguardanti il Dirigente (matricola/cognome/nome/unita
operativa/incarico/periodo di riferimento) e un’area in cui sono individuati i 3 criteri
di verifica che riguardano sia obiettivi specifici riferiti alla persona, alla singola
professionalita, che al raggiungimento dei risultati in relazione agli obiettivi affidati.

Ogni criterio € cosi articolato:

- nome del criterio e quattro gradi di valutazione caratterizzati da un

simbolo collegato ad una specifica descrizione come indicato nella

“Guida alla valutazione sottoscritta” ;
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Programma informatico: n) L

Al fine di ridurre i tempi per la somministrazione della documentazione nonché per
snellire le procedure di applicazione previste, la valutazione verra effettuata direttamente
attraverso un Programma Informatico nell’ Intranet aziendale, mediante I'accesso con
password personali che verranno consegnate personalmente ai soggetti valutatori.

La scheda firmata in originale dovra poi essere inviata c/o il Dip.to del Personale
per I'archiviazione all'interno del fascicolo personale di ogni dipendente, dopo essere stato

condiviso/visionato e sottoscritto (solo per presa visione) dal dirigente valutato.

Procedura dei Ricorsi:

Qualora il dirigente valutato rilevasse divergenze sulla valutazione indicata

potra presentare ricorso, esplicitandone la motivazione al Nucleo di controllo

interno dell’Azienda. Il ricorso dovra essere presentato entro il termine perentorio
indicato per la presentazione e dovra essere inviato al protocollo generale secondo

le modalita che verranno stabilite.

La fase istruttoria di raccolta dei ricorsi pervenuti e di colloquio spetta invece ad un

Collegio per la valutazione dei ricorsi composto da:

e Componente dell'ufficio Personale o suo delegato;

e Direttore Amministrativo se non coincidente con il valutatore o suo
delegato;

e Segretario verbalizzante;

Fase a regime:

L’Amministrazione attraverso I'Ufficio Personale e responsabile :

o di presidiare la coerenza complessiva del processo;

e di fornire un corretto supporto formativo a Valutatori e Valutati
affinché tutti conoscano il processo, i suoi obiettivi nonché gli
strumenti da utilizzare. Saranno programmati specifici incontri
formativi per la presentazione della scheda, del programma

informatico e delle linee guida predisposte.
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DIPARTIMENTO INTERAZIENDALE
AMMINISTRAZIONE E GESTIONE DEL PERSONALE

DOCUMENTO DI VALUTAZIONE
__AREA DIRIGENZA PROFESSIONALE-TECNICA-AMMINISTRATIVA

Matr.g % Cognome e Nome %
........... ; i l
Profilo Prof.le Incarico s
*
Ente | Cod. U.0. | Unita Operativa | |
Periodo dal al .
e i ' 1
|
CRITERI PER I’EROGAZIONE DEL RISULTATO
RAGGIUNGIMENTO DEGLI OBIETTIVI AZIENDALI
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Firma del Valutatore | i
Firma del Dipendente
Data  00/00/0000

Data stampa 00/00/0000 Versione Definitiva
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