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Concorso pubblico, per titoli ed esami, per n. 14 p osti di Assistente 
Amministrativo Cat. C, riservato ai lavoratori disa bili di cui all’art. 1 della 
Legge 12 marzo 1999, n. 68.  

 

In ottemperanza a quanto disposto dall'art. 19 del D. Lgs. 14 marzo 2013 n. 33 e s.m.i., si 
riportano i criteri di valutazione della Commissione Esaminatrice e le tracce della prova scritta. 

 
 
Criteri di valutazione:  
 

• attribuzione di un punto e mezzo (+1,5) per ogni risposta corretta; 
• attribuzione di zero punti (0) per ogni risposta errata, omessa o multipla; 

 
 
Traccia scritta estratta: C  
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 



 
PROVA SCRITTA A 

 
 

1. In una Azienda Sanitaria a chi è attribuita la rappresentanza legale?  
A) Al Direttore Sanitario;  
B) Al Presidente del Collegio di Direzione;  
C) Al Direttore Generale.  
 
2. L’organizzazione di una Azienda Ospedaliera è:  
A) Di tipo Dipartimentale;  
B) Di tipo Distrettuale;  
C) Basata sui livelli assistenziali.  
 
3. Il Bilancio preventivo di un’Azienda Sanitaria costituisce:  
A) Lo strumento di programmazione economico-finanziaria triennale;  
B) Lo strumento di controllo dell’andamento economico-finanziario;  
C) Lo strumento di programmazione economico-finanziaria annuale.  
 
4. Il Servizio Sanitario Nazionale è stato istituito da: 
A) Decreto Legislativo n. 229/1999; 
B) Legge n. 833/1978; 
C) Decreto Legislativo n. 502/1992. 
 
5. L’Azienda Zero è: 
A) Una Azienda ULSS istituita con legge regionale n. 19/2016; 
B) L'ente di governance della sanità istituita con legge regionale n. 19/2016; 
C) L'ente che raggruppa tutte le funzioni amministrative delle Aziende Sanitarie del Veneto. 
 
6. Nel Servizio Sanitario Regionale del Veneto ha il riconoscimento di Istituti di Ricovero e Cura a Carattere Scientifico 
(IRCCS): 
A) Lo IOV, Istituto Oncologico Veneto; 
B) L'Azienda Ospedale-Università di Padova; 
C) Nessuna Azienda Sanitaria. 
 
7. A quale organo compete l’attività di verifica dell’amministrazione delle Aziende Sanitarie?  
A) Al Collegio di Direzione;  
B) All’Organismo Indipendente di Valutazione;  
C) Al Collegio Sindacale.  
 
8. I Dipendenti Pubblici sono sottoposti ad una procedura di valutazione:  
A) Sì, periodicamente;  
B) No, mai;  
C) Sì, a discrezionalità dei Dirigenti.  
 
9. Il Codice di Comportamento adottato da ogni Pubblica Amministrazione, è previsto dal:  
A) Contratto Collettivo nazionale di Lavoro;  
B) Piano della Performance dell’Ente;  
C) Piano Triennale di Prevenzione della Corruzione.  
 
10. Gli organi delle Aziende Sanitarie sono: 
A) il Direttore Generale, il Collegio Sindacale, il Consiglio dei Sanitari; 
B) il Direttore Generale, il Collegio Sindacale, il Collegio di Direzione; 
C) il Direttore Generale, il Direttore Amministrativo, il Direttore Sanitario, il Direttore Socio Sanitario e il Collegio Sindacale; 
 
11. Come viene nominato il Direttore Sanitario di una Azienda Sanitaria? 
A) Per concorso pubblico;  
B) Dal Direttore Generale;  
C) Dalla Regione.  
 
 



12. Il destinatario dell’atto amministrativo:  
A) Non può mai essere determinabile;  
B) Deve essere determinato o determinabile;  
C) Deve essere necessariamente un organo pubblico.  
 
13. La tutela della salute è sancita nella Costituzione italiana? 
A) Sì all'art 38; 

B) No; 

C) Sì all'art 32. 

 
14. Ai sensi della L. 241/1990 art. 4, le Pubbliche Amministrazioni sono tenute a determinare: 
A) Il responsabile dell'iniziativa; 

B) L'unità organizzativa responsabile di ogni adempimento procedimentale; 

C) Il termine entro cui impugnare il provvedimento. 

 

15. Il Piano Socio Sanitario Regionale viene approvato da: 
A) Ministero della Salute; 
B) Consiglio Regionale; 
C) Ministero della Salute previo parere del Consiglio Regionale. 
 
16. Nelle Aziende sanitarie deve essere obbligatoriamente costituito:  
A) L’Ufficio con le Relazioni con le Istituzioni Pubbliche;  
B) L’Ufficio Relazioni con il Pubblico;  
C) L’Ufficio per il Rapporti con gli Stranieri.  
 
17. Il Collegio sindacale nelle Aziende Sanitarie è composto da:  
A) Cinque membri;  
B) Tre membri; 
C) Quattro membri.  
 
18. Chi controlla che venga rispettata l’erogazione dei Livelli Essenziali di Assistenza (LEA)?  
A) La Regione;  
B) Il Ministero della Salute;  
C) La Conferenza Territoriale Socio-Sanitaria. 
 
19. Il titolare del trattamento dei dati in una Azienda sanitaria è:  
A) Il dirigente responsabile della privacy;  
B) Il funzionario incaricato della custodia dei dati sensibili;  
C) Il Direttore Generale.  
 
20. Quali, tra le altre, sono funzioni del Collegio di Direzione di una Azienda Sanitaria:  
A) Verificare l’attività amministrativa dell’Azienda;  
B) Effettuare valutazioni periodiche dei Dirigenti;  
C) Coadiuvare il Direttore Generale nel governo delle attività cliniche.  
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



 
PROVA SCRITTA B 

 
1. Il Decreto Legislativo n. 502/92: 
A) Prevede l'aziendalizzazione delle USL; 
B) E’ la riforma della Sanità; 
C) Istituisce il Servizio Sanitario Nazionale. 
 
2. Il Controllo di Gestione di una Azienda Sanitaria svolge, tra le altre, funzioni di:  
A) Gestione della contabilità generale e del budget;  
B) Gestione del processo di budget e del sistema di reportistica;  
C) Responsabilità dell’area amministrativa e gestione della contabilità analitica.  
 
3. La modalità di presentazione dell’istanza di richiesta di accesso agli atti deve essere:  
A) Sia in forma scritta che orale;  
B) Solo in forma scritta e proveniente da una PEC;  
C) Solo in forma scritta.  
 
4. Il personale del comparto del Servizio Sanitario Nazionale è sempre tenuto ad eseguire una disposizione inerente 
l’espletamento delle proprie funzioni proveniente dal proprio superiore gerarchico?  
A) Sì, tranne il caso in cui la disposizione sia vietata dalla legge penale o costituisca un illecito amministrativo;  
B) Sì, in ogni caso;  
C) Sì, ma solo se in forma scritta.  
 
5. Gli organi dell'Azienda Zero sono: 
A) Il Direttore Generale, il Collegio Sindacale, la Conferenza dei Sindaci; 
B) Il Direttore Generale, il Collegio Sindacale, il Collegio di Direzione; 
C) Il Direttore Generale, il Direttore Amministrativo, il Direttore Sanitario e il Collegio Sindacale. 
 
6. Il Testo Unico sulla Salute e Sicurezza sul Lavoro è stato approvato con: 
A) Decreto Legislativo n. 81/2008; 
B) Decreto Legislativo n. 229/1999; 
C) Decreto Legislativo n. 165/2001. 
 
7. Il Collegio sindacale di una Azienda sanitaria:  
A) Esercita la vigilanza sulla regolarità amministrativa e contabile e sulla gestione economica, finanziaria e patrimoniale, può 
procedere ad atti di ispezione e controllo ;  
B) Esercita verifiche trimestrali sugli atti del Direttore generale e Direttore Amministrativo;  
C) Esercita la vigilanza sulla regolarità amministrativa e contabile e sulla gestione economica, finanziaria e patrimoniale, ma 
non può procedere ad atti di ispezione e controllo.  
 
8. Il Personale del Comparto del Servizio Sanitario Nazionale è inquadrato in quali ruoli?  
A) Sanitario, tecnico, amministrativo, contabile;  
B) Sanitario, legale, tecnico, amministrativo; 
C) Sanitario, professionale, tecnico, amministrativo. 
 
9. Ai sensi della Legge 241/1990 l'attività amministrativa è retta da criteri di:  
A) Imparzialità; 
B) Ragionevolezza; 
C) Autoritarietà. 
 
10. I Livelli Essenziali di Assistenza (LEA) sono stabiliti con: 
A) Legge regionale; 
B) Decreto del Presidente del Consiglio dei Ministri; 
C) Decreto del Ministero della Salute. 
 
 
 
 
 
 



 
11. Come viene nominato il Direttore Amministrativo di una Azienda Sanitaria?  
A) Tramite espletamento di concorso pubblico;  
B) Dal Direttore Generale;  
C) Dalla Giunta Regionale. 
 
12. Nella motivazione di un provvedimento amministrativo, la Pubblica Amministrazione deve indicare:  
A) I presupposti di fatto e le ragioni giuridiche che hanno determinato la decisione dell’amministrazione;  
B) Le disposizioni normative applicate nel caso concreto;  
C) I presupposti di fatto che hanno indotto l’Amministrazione a prendere una determinata decisione. 
 
13. Tra le finalità delle prestazioni del Servizio Sanitario Nazionale non rientrano: 
A) Integrazione scolastica dei portatori di handicap; 
B) Prevenzione e cura; 
C) Riabilitazione. 
 
14. Il fascicolo sanitario elettronico: 
A) Copre l’intera vita del paziente; 
B) Dura dieci anni; 
C) Dura un anno. 
 
15. Quali sono gli strumenti di programmazione delle Aziende Sanitarie:  
A) Piano della performance, piano degli investimenti, bilancio preventivo economico annuale;  
B) Piano della performance, bilancio di missione, bilancio preventivo economico annuale;  
C) Prospetto fondi per rischi ed oneri, piano della performance, piano degli investimenti.  
 
16. Cosa sono i “presidi ospedalieri”?  
A) Sono gli ospedali non costituiti in Aziende Ospedaliere;  
B) Sono gli ospedali delle Aziende Ospedaliere;   
C) Sono strutture delle Aziende Sanitarie Locali esclusivamente destinate all’erogazione di prestazioni ambulatoriali.  
 
17. La contabilità analitica è una contabilità che si basa su:  
A) Un sistema organizzativo interno strutturato per centri di costo e centri di responsabilità;  
B) Un sistema organizzativo interno strutturato per conti di costo;  
C) Un sistema organizzativo esterno strutturato per centri di costo e centri di responsabilità. 
 
18. Il pubblico dipendente che incorra nella responsabilità amministrativa è sottoposto alla giurisdizione: 
A) Del giudice ordinario; 
B) Del Consiglio di Stato; 
C) Della Corte dei Conti. 
 
19. Il diritto di accesso da chi può essere esercitato?:  
A) Da tutti i soggetti privati compresi i portatori di interessi pubblici che abbiano un interesse diretto, concreto ed attuale 
all’accesso;  
B) Da tutti i soggetti pubblici che abbiano un interesse diretto, concreto ed attuale all’accesso;  
C) Da tutti i soggetti pubblici e privati indipendentemente dall’esistenza di un interesse diretto, concreto ed attuale. 
 
20. Il finanziamento delle Aziende ULSS avviene: 
A) Sulla base della quota capitaria stabilita considerando i caratteri della popolazione e del territorio; 
B) Sulla base del valore della produzione dell’anno precedente; 
C) Sulla base del costo storico medio degli ultimi tre esercizi. 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



 
PROVA SCRITTA C 

 
1. Il rimprovero, la multa e la sospensione sono:  
A) Sanzioni penali;  
B) Sanzioni civili;  
C) Sanzioni amministrative.  
 
2. Il procedimento amministrativo è:  
A) Una sequenza ordinata di atti finalizzata all’emanazione di un provvedimento;  
B) L’insieme delle procedure aziendali;  
C) La rappresentazione del risultato economico d’esercizio di una Azienda Sanitaria.  
 
3. A chi spetta disciplinare il finanziamento delle Aziende Sanitarie Locali?  
A) Al Ministero della Salute;  
B) Alle Regioni;  
C) Alle Province ed alle Città Metropolitane.  
 
4. L'articolo 32 della Costituzione italiana stabilisce: 
A) Le cure gratuite ai cittadini italiani; 
B) L'interesse legittimo alla salute; 
C) Il diritto alla salute. 
 
5 Azienda Zero svolge le seguenti attività: 
A) Acquisti centralizzati e autorizzazioni all'esercizio; 
B) Attività assistenziale e socio sanitaria; 
C) Attività di prevenzione e la sicurezza negli ambienti di lavoro. 
 
6. Al Direttore Generale competono: 
A) Tutti i poteri di gestione e la rappresentanza dell'Azienda Sanitaria; 
B) La direzione delle strutture sanitarie e amministrative; 
C) Tutti i poteri di organizzazione delle strutture ospedaliere. 
 
7. Il processo di aziendalizzazione delle strutture del Servizio Sanitario Nazionale è stato avviato:  
A) Dalla Carta dei servizi sanitari;  
B) Dalla Legge istitutiva del Servizio Sanitario Nazionale; 
C) Dal Decreto Legislativo n. 502/1992.  
 
8. Le prestazioni sanitarie comprese nei livelli essenziali di assistenza sono garantite:  
A) Dal Servizio Sanitario Nazionale a titolo gratuito solo per i residenti nella Regione di riferimento;  
B) Dal Servizio Sanitario Nazionale a titolo gratuito o con partecipazione alla spesa;  
C) Dal Servizio Sanitario Nazionale a titolo gratuito.  
 
9. Il Codice di Comportamento dei dipendenti pubblici:  
A) Viene adottato con deliberazione del direttore generale;  
B) Viene adottato con legge regionale;  
C) Viene adottato con decreto legge.  
 
10 Cos'è il ticket sanitario? 
A) Una quota da pagare solo per i farmaci; 
B) Una quota di compartecipazione alla spesa sanitaria pagata dall'assistito; 
C) Una quota fissa da pagare per le prestazioni di pronto soccorso. 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



11. Il rapporto di dipendenza nelle Aziende Sanitarie si perfeziona con:  
A) La sottoscrizione del contratto individuale di lavoro;  
B) L’adozione del provvedimento di presa d’atto dell’inizio del servizio;  
C) La ricezione della lettera di nomina del Direttore Generale.  
 
12. Quale è l’attività principale dell’Ufficio Relazioni con il Pubblico (U.R.P.)?  
A) Di comunicazione/informazione;  
B) Di sola informazione;  
C) Di organizzazione degli sportelli di accettazione ambulatoriale.  
 
13. La suddivisione del Fondo Sanitario Regionale tra le Aziende Sanitarie Locali, avviene:  
A) Per estensione del territorio della Provincia;  
B) Per numero di abitanti della Provincia;  
C) Per numero di dipendenti delle Aziende Sanitarie Locali.  
 
14. Gli Istituti di Ricovero e Cura a Carattere Scientifico (I.R.C.C.S.) sono:  
A) Enti scientifici a rilevanza regionale dotati di autonomia e personalità giuridica;  
B) Enti sanitari a rilevanza nazionale privi di autonomia e personalità giuridica;  
C) Enti sanitari a rilevanza nazionale dotati di autonomia e personalità giuridica.  
 
15. Come si definisce il sistema di rilevazione dei costi che permette di individuarne i componenti:  
A) Contabilità finanziaria;  
B) Contabilità analitica;  
C) Contabilità economica.  
 
16. I componenti del Collegio Sindacale possono procedere individualmente ad atti di ispezione?  
A) Sì, ma solo in fase di approvazione di Bilancio;  
B) Sì, in ogni momento;  
C) No, mai.  
 
17. Cosa sono i Dipartimenti:  
A) Strutture territoriali dell’Azienda Sanitaria Locale;  
B) Strutture dell’Azienda sanitaria interne ai Presidi Ospedalieri;  
C) Strutture dell’Azienda Sanitaria formate dalla aggregazione di più unità organizzative affini o complementari.  
 
18. Le norme di dettaglio per la gestione economico-finanziaria delle Aziende Sanitarie sono emanate:  
A) Con apposita Legge Regionale;  
B) Con apposito decreto del Ministero della Salute;  
C) Con apposito decreto del Ministero dell’Economia e delle Finanze. 
 
19. Quando il contenuto dell’atto amministrativo è illecito, l’atto è: 
A) Illegittimo; 
B) Inseseguibile; 
C) Inesistente. 
 
20. Il diritto di intervento nel procedimento sancito dall’art. 9 della Legge n. 241/90 si riferisce: 
A) A tutti i soggetti portatori di interesse cui possa derivare un pregiudizio dal provvedimento; 
B) Ai soli soggetti portatori di interessi pubblici; 
C) Ai soli soggetti portatori di interessi pubblici o diffusi. 
 
 


